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Evaluation réalisée en 2016-2017

sur la base d’un dossier déposé le 13 octobre 2016

Champ(s) de formations : Sociétés, langues, territoires
Etablissement déposant : Université de Toulon

Etablissement(s) cohabilité(s) :

Présentation de la formation

Le master Entreprise et patrimoine propose une formation transversale composée d’une premiére année en
tronc commun suivie d’une seconde année offrant six spécialités différentes. La premiére année vise a assurer aux
étudiants une solide formation en droit civil, en droit des affaires et en droit social. En seconde année, chaque
spécialité vise des objectifs scientifiques et professionnels différents. La spécialité Droit de la banque permet
d’acquérir la maitrise du droit du financement bancaire en vue de prendre des responsabilités dans des
établissements de crédit, devenir avocats de banque ou huissier de justice. La spécialité Droit des contrats vise a
I’apprentissage des montages juridiques pour devenir juriste d’affaires, avocat, service juridique de societe, holding ,
tourisme ou encore agent sportif. La spécialité Droit notarial entend renforcer les connaissances theoriques des
etudiants tout en commencant a les familiariser avec la technique et la pratique notariale dans le but d’intégrer le
notariat ou plus largement les domaines patrimoniaux et immobiliers. La spécialité Droit et gestion du patrimoine
prépare les étudiants a la pratique des techniques juridiques de I’immobilier, de I’administration et de la gestion du
patrimoine pour qu’ils puissent prétendre accéder aux métiers de I'immobilier les plus divers (conseiller en
patrimoine, juriste, syndic de copropriété, agent immobilier, promoteur, expert). La spécialité Droit social vise a
rendre les étudiants capables de s’adapter a la gestion sociale de I’entreprise, quel que soit sa structure ou le nombre
de ses effectifs & des postes de responsabilite (direction du personnel, ressources humaines, departement juridique,
etc.). Enfin, la spécialité Droit et gestion des personnes du secteur sanitaire et social a pour finalité de preparer les
etudiants aux professions du secteur sanitaire et social dans des établissements aux publics divers (personnes agées ou
handicapées, enfance, jeunes travailleurs, etc.).

Les enseignements sont réalisés en présentiel a la Faculté de droit de I’université de Toulon sous la forme de
cours magistraux (CM) et de travaux dirigés (TD). Le master n’est pas proposé en alternance.

Analyse

Objectifs

La formation expose clairement les objectifs scientifiques et professionnels attendus. La premiére année en tronc
commun, visant a I’acquisition d’une solide formation en droit civil, en droit des affaires et en droit social, permet
opportunément aux étudiants de profiter d’enseignements transversaux. Les objectifs assignés a chacune des six
spécialités de seconde année de master sont parfaitement en adéquation avec les domaines ciblés. Leur exposé, malgré
un effort de synthése en bindmes, montre toutefois que leur réunion au sein d’une méme mention est assez artificielle.
Les débouchés sont précisément identifiés pour chaque spécialité et correspondent au domaine et au niveau de la

formation.




Organisation

Le master mention Entreprise et patrimoine comprend une premiére année de master en tronc commun, puis, Six
spécialités en seconde année dont le fonctionnement est regroupé en bindmes : Droit notarial et Droit et gestion du
patrimoine ; Droit des contrats et Droit de la banque ; Droit social et Droit des personnes du secteur sanitaire et social.
Chacun des bindmes pourra devenir une mention distincte selon la nouvelle nomenclature.

En M1, la diversité des matiéres proposées permet a I’étudiant d’accueillir un socle commun de compétences tout en se
spécialisant progressivement. Certaines matieres de M1 sont mutualisées avec le master Personne et proces.

Les enseignements proposés dans chaque spécialité correspondent parfaitement aux objectifs visés. On constate
cependant que le volume horaire des enseignements varie fortement selon les spécialités (pour I’écart le plus
important : 333 h CM + 24 h TD en Droit notarial ; 231 h CM et 32 h CM/TD en Droit des contrats soit 100 h CM d’écart).

En M2, le recours aux mutualisations parait assez limité. Seules trois matiéres (anglais, saisie immobiliére et instruments
financiers) sont mutualisées entre deux spécialités (Droit de la banque et Droit et gestion du patrimoine). Les
mutualisations entre les spécialités Droit notarial et Droit et gestion du patrimoine ne sont pas clairement exposées
alors que de nombreux doublons semblent exister. Une réflexion est pertinemment en cours sur les matiéres de droit du
travail et protection sociale, notamment avec I’'UFR (Unité de formation et de recherche) d’économie ou I’lAE (Institut
d’administration des entreprises) de I’université.

Positionnement dans I’environnement

Le master Entreprise et patrimoine est adossé a plusieurs laboratoires ou centres de recherches : pour I’essentiel, il
s’agit du Centre de droit et de politique comparés Jean-Claude Escarras et du Centre d’Etudes et de Recherches sur les
contentieux. Ces centres sont rattachés a deux écoles doctorales (ED 461, co-accréditée avec I’université de
Montpellier, ED 509 rattachée a I’université de Toulon)

Chaque spécialité présente un nombre significatif d’acteurs majeurs dans des domaines visés par les spécialités (Banque
de France, Société Générale, BNP, AXA France, avocats du barreau de Toulon. chambre régionale des notaires de la Cour
d’Appel d’Aix-en-Provence, FNAIM du Var, groupe ORPI, maisons de retraite, cliniques, etc.) sans que la nature exacte
des partenariats soit précisée.

Chaque spécialité se positionne différemment au niveau local ou régional :

- la spécialité Droit de la banque_est en concurrence avec des formations similaires a I’université d’Aix-Marseille et a
I’université de Nice mais n’a visiblement aucun probléme a recruter des étudiants ;

- la spécialité Droit des contrats_n’a pas de concurrence directe dans la région ;

- la spécialité Droit notarial_est en concurrence avec les diplédmes équivalents a I’université d’Aix-Marseille et a
I’université de Nice mais n’a pas de probleme a recruter des étudiants en raison de I’importance du secteur de
I’immobilier dans le Var ;

- la spécialité Droit et gestion du patrimoine est en concurrence avec un master 2 équivalent a I’université d’Aix-
Marseille sans que cela lui porte préjudice ;

- la spécialité Droit social est en concurrence avec des formations similaires & I’université d’Aix-Marseille et a
I’université de Nice mais s’en distingue en raison de la part donnée aux ressources humaines dans le dipléme toulonnais ;
- la spécialité Droit et gestion des personnes du secteur sanitaire et social_est unique dans la région.

Equipe pédagogique

L’équipe pédagogique du master Entreprise et patrimoine et des six spécialités est composée d’universitaires et de
professionnels, que ce soit au niveau du M1 ou au niveau du M2. La responsabilité du M1 et des 6 M2 est confiée a des
enseignants-chercheurs titulaires de I’université de Toulon, & I’exception de la spécialité Droit social. On note une
implication importante des professionnels dont la spécialité constitue le cceur de métier pour 50 % des enseignements
dans la plupart des spécialités.

Les modalités et I’objet des réunions des équipes pédagogiques sont assez imprécis : en début d’année (parfois en fin
d’année pour les spécialités Droit de la banque et Droit des contrats), au moment des délibérations, des commissions
pédagogiques ou lors du choix des chargés de TD pour les autres spécialités. Toutefois, les spécialités Droit de la banque
et Droit des contrats ont entamé une vraie réflexion sur les améliorations a envisager (réunion de rentrée pour les deux
spécialités, réunion de mi-parcours, réunion de fin d’année).




Effectifs, insertion professionnelle et poursuite d’études

En premiére année, les effectifs connaissent une diminution année aprés année (158 en 2012-2013 ; 77 en 2015-2016) en
corrélation avec la baisse des effectifs de licence.

En revanche, I’attractivité de la seconde année est certaine puisque les effectifs sont stables (entre 20 et 30 en Droit de
la banque ; de 17 a 31 en Droit notarial ; une trentaine d’étudiants en moyenne en Droit et gestion du patrimoine) ou en
constante progression (de 15 en 2012-2013 a 40 en 2015-2016), a I’exception notable de la spécialité Droit et gestion des
personnes du secteur sanitaire et social (23 en 2013-2014 ; 8 en 2015-2016). Seule la spécialité Droit et gestion du
patrimoine fait mention de I’importance des inscriptions en formation continue pour un tiers des effectifs.

Le taux de réussite pour I’ensemble des spécialités est trés bon (90 % en 2012). On peut regretter I’absence de chiffres
plus récents.

Il est regrettable que le dossier ne fasse état que de I’enquéte 2014 réalisée a 30 mois sur les dipldmés 2012 (a partir
des diplémes sous leur ancienne version) :

- pour la spécialité Droit de la banque, on constate un excellent taux d’insertion professionnelle (100 % a 30 mois ; durée
moyenne d’accés au 1° emploi de 4 mois) ;

- pour la spécialité Droit des contrats, aucun chiffre n’est donné en raison de I’ouverture plus récente du dipldme. On
peut regretter que le responsable de la formation n’ait pas réalisé une analyse sur les promotions ;

- pour la spécialité Droit notarial, on constate un bon taux d’insertion professionnelle (76,9 % a 30 mois ; durée moyenne
d’accés au 1°" emploi de 8 mois) ;

- pour la spécialité Droit et gestion du patrimoine, on constate un bon taux d’insertion professionnelle (76,3 %). Ce
chiffre est a nuancer avec une durée moyenne assez longue d’accés au 1°" emploi (13 mois) ;

- pour la spécialité Droit social, on constate un bon taux d’insertion professionnelle (70,6 %) ;

- pour la spécialité Droit et gestion des personnes du secteur sanitaire et social, il est fait état d’un excellent taux de
100 % sur les trois dernieres années.

Les emplois occupés sont en adéquation avec les objectifs du dipléme. Les dipldmés sont majoritairement recrutés dans
le département.

Les étudiants de chaque spécialité peuvent poursuivre en doctorat. Seules certaines d’entre elles font état d’inscriptions
en doctorat (4 chague année en Droit des contrats) ou de soutenances de these (2 récemment pour des anciens étudiants
de la spécialité Droit de la banque).

Place de la recherche

Malgré son objectif professionnalisant, le master mention Entreprise et patrimoine entretient sous différentes formes un
lien réel avec la recherche. Tout d’abord, les étudiants ont la possibilité de rédiger un mémoire, dés la premiére année
de maniére facultative, et en seconde année de maniére facultative (Droit de la banque) ou obligatoire (Droit des
contrats et Droit et gestion des personnes du secteur sanitaire et social). Toutefois certaines spécialités ne proposent
pas la rédaction d’un mémoire stricto sensu (Droit notarial, Droit et gestion du patrimoine, Droit social). Ensuite, les
étudiants prennent part aux manifestations scientifiques des laboratoires (3 en 2015 en droit de la banque, 3 en
2015/2016 en matiere de protection de I’enfance) ou organisent eux-mémes des manifestations avec publication des
actes (Droit des contrats). Enfin, la poursuite d’étude en thése existe et des conventions (notamment pour la spécialité
Droit de la banque) ont été conclues avec des établissements étrangers permettant la mise en place de cotutelles de
thése (Université Omar Bongo de Libreville au Congo).

Place de la professionnalisation

Les compétences professionnelles acquises sont pour toutes les spécialités conformes aux objectifs de la formation. Une
vraie réflexion sur les métiers est menée. A titre d’exemple, la spécialité Droit et gestion du patrimoine prépare a
I’examen national de certification de I’Association Francaise des Conseils en Gestion de Patrimoine Certifiés (CGPC).

La part donnée a I’accompagnement de I’étudiant dans I’élaboration de son projet professionnel est limitée a
I’organisation d’un forum des métiers. Seules les spécialités Droit social et Droit et gestion des personnes du secteur
sanitaire et social proposent des entrainements a des entretiens d’embauche et des mises en situation. L’absence de
modules particuliers sur la connaissance de I’entreprise ou I’initiation a I’entrepreneuriat semble préjudiciable pour des
formations présentées comme professionnalisantes. Une réflexion sur I’alternance a déja été menée sans succes (Droit
des contrats) ou est en cours (Droit de la banque). Le dossier ne communique les fiches RNCP (Répertoire national des
certifications professionnelles) pour seulement deux des spécialités (Droit social et Droit et gestion des personnes du
secteur sanitaire et social). Celles-ci sont suffisamment complétes.




Place des projets et des stages

Des la premiére année de master, la mention Entreprise et patrimoine offre I’opportunité aux étudiants de réaliser un
stage d’un mois. Celui-ci fait I’objet d’un rapport qui est ensuite soutenu devant un jury. Pour mieux le préparer, les
étudiants recoivent en amont une formation conséquente de 12 h sur la méthodologie du stage.

En deuxiéme année de master, chaque spécialité prévoit la réalisation d’un stage selon des modalités bien différentes,
souvent pour une durée somme toute limitée :

- pour la spécialité Droit de la banque, le stage est de 3 mois minimum, jusqu’a 5 mois Y. L’évaluation est
pertinemment effectuée par le tuteur d’entreprise, par le tuteur d’établissement et par I’étudiant lui-méme au moyen
d’une grille ;

- pour la spécialité Droit des contrats, le stage est de 3 mois minimum. Il ne donne pas lieu a la rédaction d’un rapport
de stage. Le tuteur de stage élabore cependant un compte-rendu du stage ;

- pour les spécialités Droit notarial et Droit et gestion du patrimoine, le stage est de 2 mois minimum. Il donne lieu a la
rédaction d’un rapport et a une soutenance devant un universitaire et un professionnel. Une grille d’évaluation est
utilement remplie par I’entreprise ;

- pour les spécialités Droit social et Droit et gestion des personnes du secteur sanitaire et social : le stage est de 3 mois
minimum jusqu’a 6 mois. Il donne lieu a la rédaction d’un rapport qui est soutenu seulement en Droit social. Une fiche
d’évaluation est remplie par le tuteur professionnel.

Il n"est pas précisé si le tuteur du stage est amené a remplir le méme document ce qui serait bienvenu au sein d’une
méme mention.

On peut déplorer la diversité des modalités de stage et d’évaluation pour une méme mention de master. |l aurait été
bienvenu que des éléments chiffrés soient communiqués sur la durée effective des stages.

A noter que depuis 2012, dans le cadre de la spécialité Droit social, un spectacle est organisé dans le cadre du cours de
techniques d’expression orale qui est diversement apprécié par les étudiants.

Le Bureau d’aide a I’insertion professionnelle de I’université de Toulon propose, de maniére assez classique et sans qu’il
soit précisé si cela est vraiment profitable aux étudiants du master, diverses activités : ateliers de techniques de
recherche d’emplois, élaboration de CV, rédaction de lettres de motivation, etc.

Place de I’international

On dispose d’assez peu d’éléments sur les partenariats propres au master Entreprise et patrimoine et d’aucune donnée
chiffrée sur I’accueil d’étudiants étrangers, pourtant effectif pour certaines spécialités (Droit de la banque, Droit des
contrats). Certains stages sont effectués a I’étranger (Droit social, Droit et gestion des personnes du secteur sanitaire et
social). Une réflexion est cependant menée sur I’ajout d’enseignement juridique en anglais et sur I’amélioration de
I’ouverture a I’international (Droit de la banque, Droit des contrats).

On note malgré tout la place importante accordée a I’enseignement des langues qui est prévu chagque semestre de
premiere année ainsi que chaque semestre de deuxiéme année pour chacune des spécialités.

Recrutement, passerelles et dispositifs d’aide a la réussite

Les modalités sont difféeremment présentées selon les spécialités mais semblent €tre pour une grande part similaires.
Une sélection stricte des dossiers est menée chaque année. En M2, les étudiants sont autorisés a s’inscrire dans I’une des
6 spécialités a la suite d’un avis favorable pris par une commission pédagogique d’acces, composée de 5 membres
enseignants et présidée par le responsable de la spécialité. Il n’y a pas un droit d’accés naturel pour les étudiants
titulaires du M1 Entreprise et patrimoine. Le recrutement se fait sur dossier et en fonction du projet professionnel
souhaité par le candidat. Une attention toute particuliere est donnée a la qualité de la lettre de motivation. Les six
spécialités sont également accessibles aux étudiants titulaires d’un master 1 en Droit privé issus d’autres universités,
aux étudiants de grandes écoles avec cursus juridique, aux étudiants de formations étrangeres équivalentes apres
validation des acquis, aux personnes bénéficiant de la formation continue ou professionnelle.

Aucun dispositif particulier d’aide a la réussite n’est mentionné a I’exception du suivi du stage et du mémoire. Il est
cependant regrettable que ce suivi ne soit prévu pour les spécialités Droit notarial et Droit et gestion du patrimoine
qu’au bénéfice des étudiants en formation continue.




Modalités d’enseignement et place du numérique

Les enseignements sont réalisés en présentiel pour les étudiants en formation initiale et en formation continue. On peut
regretter que ces étudiants ne suivent pas les mémes cours dans la spécialité Droit et gestion du patrimoine, ce qui
permettrait un brassage profitable a tous. Pour les étudiants justifiants d’une situation particuliere, un contrat
pédagogique est conclu avec le responsable de la formation. En théorie, I’ensemble des spécialités est ouvert en VAE
(validation des acquis de I’expérience), mais les demandes sont trés rares. Il existe néanmoins au sein de I’université de
Toulon une véritable politique de validation des acquis de I’expérience.

Pour la premiére année et la plupart des spécialités de deuxiéme année, la place du numérique se limite a I’existence
d’une plateforme Moodle et a un partenariat en cours d’élaboration avec I’'UNJF (université numérique juridique
francophone), a I’exception notable de la spécialité Droit de la banque. Le responsable de la formation déplore pour la
spécialité Droit notarial que les étudiants n’aient pas d’apprentissage des logiciels spécifiques.

Evaluation des étudiants

En master 1, il avait opportunément été décidé la mise en place d’un contrdle continu intégral a partir de 2012-2013,
auquel la faculté a di renoncer, suite a une décision du Tribunal administratif de Strasbourg.

En master 2, chaque spécialité adopte des modalités d’évaluation bien différentes, ce qui montre une réelle réflexion et
une recherche d’innovation sur cette question, a I’exception de la spécialité Droit notarial qui doit se conformer aux
arrétés applicables. En Droit de la banque et en Droit et gestion du patrimoine, le type d’épreuve (écrit ou oral) est tiré
au sort ou choisi par le responsable de la formation 15 jours avant I’épreuve. En Droit des contrats, le contréle continu
est associé a des écrits transversaux sous la forme de cas pratiques. A noter également I’organisation de grands oraux,
totalement innovante, qui permet a I’étudiant de manager réellement une équipe qui est mise a sa disposition. La
spécialité Droit social opte pour sa part pour le contrdle continu intégral qui n’est pas moins intéressant d’un point de
vue pédagogique. La spécialité Droit et gestion des personnes du secteur sanitaire et social associe de maniére plus
classique contréle continu et contrdle terminal.

Ces modalités différentes témoignent cependant aussi du peu de cohérence entre les spécialités du master.

Suivi de I’acquisition de compétences

Les compétences que doit acquérir I’étudiant sont clairement identifiées pour la premiére année de master et pour
chacune des six spécialités de seconde année. En revanche, mise a part I’évaluation classique des étudiants dans le
cadre du contréle continu et terminal, le suivi de leur acquisition est inexistant. Le tuteur professionnel donne toutefois
un avis sur les compétences réellement acquises dans le cadre d’une fiche d’évaluation. Aucune annexe descriptive au
dipléme n’est communiquée. Une réflexion est menée quant a son élaboration.

Suivi des dipldmés

Le suivi est seulement réalisé par I’observatoire de la vie étudiante de I’établissement. Il est correctement réalisé mais
le dernier en date porte sur les diplomés de 2012 qui ont suivi les dipldmes antérieurement habilités. Il est regrettable
gue les responsables de la formation ne réalisent pas un suivi au moins informel des diplomés. Cela est envisagé a
I’avenir par I’intermédiaire des associations d’étudiants.

Le SAOI (Service d’accompagnement en orientation et insertion) de I’université propose un dispositif accompagnement
des jeunes diplémés qui est selon les responsables de la formation insuffisamment exploité.

Conseil de perfectionnement et procédures d’autoévaluation

La constitution des conseils de perfectionnement est particulierement bien pensée tant dans sa composition
(responsables de formation, de professionnels issus des deux spécialités, d’un étudiant de chaque spécialité, de
représentants des dipldmes proches (spécialité Droit notarial, licence, DU études judiciaires)) que dans son objet
(réunion d’un bindme de spécialités). Ils ont été mis en place depuis 2009 mais le dossier donne peu d’information sur
I’effectivité et le contenu de ces réunions (aucun procés-verbal n’est communiqué).

Une enquéte d’évaluation des enseignements par les étudiants a été mise en place début 2016 par le service Evaluation
de I’université de Toulon qui donne des chiffres trés précis a partir du retour de la moitié des étudiants. Il est
regrettable qu’aucune analyse n’ait été effectuée par les responsables de formation et que I’on n’ait pas un retour par
spécialité. Plus particulierement, en spécialité Droit social, un document Retour sur expérience est rempli chaque année
par les étudiants, sans que nous disposions des résultats




Conclusion de I’évaluation

Points forts :
e Une forte attractivité de la plupart des spécialités en deuxiéme année.
e Une insertion professionnelle globalement satisfaisante.

e Une évaluation des étudiants innovante notamment dans une spécialité (Droit des contrats).

Points faibles :

e Un manque de cohérence d’ensemble avec une juxtaposition des spécialités et des mutualisations assez
limitées.

e Une forte hétérogénéité des spécialités quant a leur volume horaire et leurs modalités d’évaluation.

e | ’absence de chiffres récents issus des enquétes sur I’insertion professionnelle.

Avis global et recommandations :

Malgré I’absence de cohérence d’ensemble, les spécialités de deuxiéme année du master mention Entreprise
et patrimoine sont particulierement attractives, et ce en dépit d’une baisse significative des effectifs en premiére
année.

Malgré la prise en considération de certaines recommandations la précédente évaluation (mise en place de
conseils de perfectionnement, participation des étudiants aux événements recherche), une forte hétérogénéité des
spécialités existe encore. De ce point de vue, il conviendrait de remédier au déséquilibre entre les volumes horaires
des spécialités. Les modalités d’évaluation pourraient étre, a I’exception de la spécialité Droit du notariat, davantage
harmonisées tant en ce qui concerne les modalités de contrdle de connaissance que des durées minimum exigées des
stages. De maniére générale, pour plus de lisibilité, il serait plus raisonnable d’envisager la création de nouvelles
mentions (en conformité avec la nouvelle nomenclature). Les enquétes sur I’insertion professionnelle devraient enfin
étre plus fréquemment actualisées.



Observations de I’établissement















