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SWLEIL

SNCHROTRON Observations du Directeur Général
La direction du synchrotron SOLEIL tient d’abord & remercier FAERES et le comuté
d’évaluation de la qualité et la clarté du rapport qui nous a eté commumaqueé, témom de
I'analyse en profondeur effectuée par le conute de visite. Toutes les recommandations qu’1l
contient seront prises en considération et suivies d effet.

Le rapport attire fort a propos I'attention sur plusieurs difficultés lies a la mission particuliére
qui est la ndtre. Le positionnement singulier d une trés grande infrastructure dans le paysage
de la recherche contemporaine entraine un certain nombre de contramntes parfois
contradictoires.

La nécessité et la difficulté de combiner activité de service et activité de recherche pour nos
personnels scientifiques sont a plusiewrs reprises mmses en avant dans le rapport. Un pomt
nous a particuliérement interpellé, 4 savorr un décalage entre la fonction de scientifique de
ligne tel que nous la vivons et celle qui transparait de I'évaluation. La raison se trouve
certainement dans un manque de description précise de cette fonction dans notre propre
rapport et lors de nos présentations.

La mission essentielle des scientifiques de ligne consiste en 'accueil des utilisateurs pour
lequel nous leur demandons de consacrer 60% de leur temps. SOLEIL a accueilli en 2010
plus de 2.500 wvisites d utilisateurs, de deux a cing jours chacune. Il ne s’agit pas seulement de
5 assurer que tout fonctionne bien mais il s agit d une fonction scientifique forte on ["accueil
se fait entre collégues. Dans la plupart des cas, le scientifique de ligne doit comprendre et
s approprier |'expénence proposée par les colleégues visiteurs pour les aider a bien préparer
I'échantillon, bien le positionner, choisir les bons parameétres d analyse et les bons outils de
traitement de données.

L’exercice qu a consisté a séparer 'évaluation mstitutionnelle, objet de ce rapport, de
I'évaluation scientifique qui se fera ulténieurement sur la base d un rapport distinct. s”est dans
I'ensemble montré utile, mais on voit bien poindre ¢a et la dans notre rapport comme dans
celu du Comuté une petite pomte d évaluation scientifique. pas négative la plupart du temps.
Il nous parait néanmoeins important de rappeler que nous n’avons pas présenté dans le detail
notre stratégie scientifique mi surtout I'ensemble des éléments qui permettraient une vraie
évaluation scientifique que toute la comnmnauté SOLEIL souhaite. Cest auss1 dans le cadre
de l'évaluation scientifique a vemr qu’il sera particulifrement important de revenir sur le
métier de scientifique de ligne. selon nous 100% scientifique. mais seulement en partie sur les
thématiques dont 1l est personnellement porteur. Il en va de méme pour les scientifiques de la
Division Sources et Accélérateurs dont nous pensons que le mamntien de la compétence,
indispensable pour garantir dans la durée les meilleures performances de la Source SOLEIL,
passe par la préservation d un espace de recherche propre.

Dans sa conclusion, le rapport mentionne que «la production scientifique apparait

satisfaisante ». ce que confirme ["analyse bibliograpluque («... en 2010, ... 151

(publications) auxquelles sont associés des personnels de SOLEIL et 100 en prenuer

auteur »). Ceci fait environ deux publications par an par scientifique. La difficulté ne se
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tradmt donc pas ayjourd hui en termes de production scientifique. mais plutot en charge de
travail. Lorsqu’il v a a faire un choix entre les besoins d un utilisateur accueilli et sa recherche
propre, il n'est pas besoin d une pression de la direction pour que nos scientifiques de ligne
choisissent de satisfaire les premuers. La volonté de la direction est donc de continuer a baliser
les lumtes du support aux utilisateurs pour conserver, autant que faire se peut, une activité de
recherche propre significative pour les scientifiques sans qu’ils aient a y sacnifier de facon
inacceptable leur vie personnelle.

Nous voulons entre autres, en accord avec le Conseil de SOLEIL, établir un code pour la
signature des publications. A quel miveau s arréte la prestation de service, dont on n’attend
qu un remerciement, et ol commence la collaboration qui doit se traduire en co-signature des
publications résultantes 7 Les pratiques disciplinaires sont lomn d’étre homogeénes et ceci ne
facilite pas 1" établissement de ce code.

Le deuxiéme volet sur lequel 1l nous parait important de revemr est celm de la valorisation et
des liens avec I'industrie, souligné a juste titre par les évaluateurs.

Nous sommes passés d'une démarche mmtiale trés onentée « vente de faisceaun» a une
stratégie beaucoup plus «service a l'industnie », avec comme objectif d'aider a la
competitivité mdustrielle. Cette révision de notre stratégie s est faite au fil des ans. en partie
parce que nous ne sommes pas les prenuers a nous lancer sur ce marché L'ESRF a connu de
beaux succes dans ses relations avec 1'industrie et nous évitons de nous poser en competiteurs
de cette source de trés haute qualité située sur le sol francais et dont la France est propriétaire
a 27.3%. Il nous parait beaucoup plus approprié de rechercher la complémentarité, qui existe
certes deja dans les caracténistiques mémes des deux installations. mais que nous cherchons a
accentuer en développant nos propres spécificités dans les gammes spectrales qu se
recoupent. Ceci nécessite un travail en profondeur de prospective et de contacts avec
precisément des industriels qui ont peun ou pas d’expénence synchrotron.

SOLEIL n’est en fonctionnement que depuis trois ans et nous commencons seulement a
disposer des retours d’expérience indispensables pour susciter 'intérét des industriels. La
peniode actuelle est donc particuliérement critique et le rapport d”évaluation est bienvenu pour
en rappeler tous les enjeux. Il convient de mentionner que la période de construction a &té une
periode trés mntense de contacts avec les industriels impliqués dans les différents contrats et
l'occasion d'innovations technologiques. Ce dialogue constant a pemmus d accompagner
certamnes reconversions mdustrielles, de formaliser des transferts de savoiur-faire et de déposer
des brevets qui ont fait 1'objet de licences.

Méme s1 un travail important a déja été fait, en particulier avec prés de 500 contacts avec

I'industrie par an, nous sommes parfaitement conscients quune politique industrielle

vraiment ambitieuse, avec une communication personnalisée et suivie, nécessiterait beaucoup

plus de ressources humaines que celles actuellement affectées a notre groupe mdustrie et

valorisation (GRIVAL), a savoir une seule personne a temps plein en plus du directeur qui en

a la charge avec d autres fonctions. La direction de SOLEIL méne actuellement une réflexion
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pour accroitre ce potentiel et mieux répondre a ce défi dont elle mesure, comme le Comute,
toute |"'importance. (Il faut noter cependant qu’en angmentant les ressources en personnel. on
réduit le bénéfice financier qu on peut en espérer.) Le positionnement optimal du GRIVAL a
I"intérienr de la structure fait aussi partie de cette réflexion.

Le rapport d’évaluation pose tres directement un certam nombre de questions en relation avec
les mcertitudes budgétaires récurrentes auxquelles la direction est confrontée (p. 13). Il nous
parait utile, dans 'esprit de dialogue qui est celm des évaluations AERES. de donmer notre
point de vue sur ces points souvent critiques.

Trois questions concernent 1’accueil des scientifiques étrangers, 1'équité des échanges entre
états et la question des frais de déplacement. Il faut souligner tout d’abord que la politique de
SOLEIL est, en termes d’accueil de chercheurs étrangers. identique a celle de tous les
synchrotrons an miveau mondial : les projets sont évalués et classés par les conutés de
programme indépendamment de leur origine géographique et c’est 'ordre de meérnte qui
détermine 1 attribution de temps de faiscean, qui n’est jamais facturé. SOLEIL n’est donc pas
« meitlleur marché » que d’autres. Il n’exaste pas de données consolidées qui permettraient une
mesure précise des échanges entre synchrotrons, pays par pays. Seules circulent quelques
mdications sur le pourcentage dutilisation internationale. Avec 30%, SOLEIL se situerait
plutot dans la moyenne. En ce qui concerne les cotits de deplacement et d hébergement, les
politiques sont beaucoup plus vanables entre mstallations, les grandes nstallations ayant une
politique similaire a celle de SOLEIL. Il faut souligner que ce coflit est plutdt marginal. de
l'ordre de 0.5% du coit total d’opération. D’autre part, renoncer a cette prise en charge
mtrodurait des distorsions par rapport a 'ESRF, qm assume ces frais pour tous les
utilisateurs, et par rapport aux programmes européens. qui excluent de leur soutien
'utilisation nationale des installations. Il ne faudrait pas que les scientifiques francais aillent &
I'ESRF ou en Allemagne parce que ces frais seraient alors pnis en charge et pas a SOLEIL.

Deux questions concernent les relations industrielles et portent sur la volonté des parties
prenantes et de la direction d’augmenter le financement venant des entreprises jusqu’a 10%
du budget total et sur la possibilité d’engagements plunannuels des entreprises. Il convient
d’abord de souligner les contraintes lies au statut de sociéte civile. Pour des raisons fiscales,
les revenus de nature commerciale de la société ne peuvent en effet excéder 10% des recettes.
Cette limite ne porte donc pas seulement sur la vente de temps de faiscean. Il parait 1llusoire,
compte tenu de I'expérience des autres installations et d'un rapport prépare en 2006 par
Emst& Young a la demande de la direction de SOLEIL. que ce chiffre soit jamais atteint pour
les ventes de temps de faisceau. Par contre, si on inclut les expériences académiques associant
un partenaire venant dun laboratoire de recherche mdustniel (encore souvent difficile a
wdentifier dans les projets sounus), 1l parait raisonnable d'espérer atteindre une utilisation
wmdustrielle de 'ordre de 10%. En ce qui concerne les engagements pluriannuels, il y a
quelques exemples a 1" étranger et la direction de SOLEIL travaille dans ce sens avec quelques
partenaires industriels stratégiques.
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